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KREDIETVERZEKERING GEINTEGREERD IN
UW IT-SYSTEEM DANKZIJ REAL-TIME
DATA-UITWISSELING VIA HET WEB

CofaServe in een notendop :

e Beheert uw kredietverzekering volledig geintegreerd in uw IT-systeem
e Beperkt het administratief beheer van uw polis, waardoor u zich kan

focussen op de belangrijke risico’s

e Versnelt uw omzetrealisatie, zelfs bij een enorm aantal op te volgen klanten

e Verbetert uw intern serviceniveau naar uw verkoopsafdeling door hen bij
eenvoudige klantendossiers in real-time te kunnen antwoorden

o Doet dit alles op een veilige en betrouwbare manier

Een volledig geintegreerde oplossing,
voorbij de mogelijkheden van Cofanet

Een volledig geintegreerde oplossing, voorbij de
mogelijkheden van Cofanet.

Cofanet is het Coface platform voor het online
beheer van kredietverzekeringspolissen.

Het biedt onze klanten meerdere functies, zoals:
Identificatie van kopers, goedkeuring van
kredietlimieten, opvolging van uitstaande
risico’s, melding van dreigende schades,...

Via Cofanet worden bijna 70.000 polissen online
opgevolgd en worden 5 miljoen aanvragen voor
dekking ingeleid.

Wat zou u ervan denken mocht u over dezelfde
functies kunnen beschikken, maar rechtstreeks
via uw eigen IT credit management systeem?
Wel, dit is nu mogelijik met CofaServe, onze
unieke, flexibele en 100% veilige electronische
data-uitwisselingsoplossing via het Web.
CofaServe laat u toe om met Coface’s
wereldwijd kredietlimiet-

en schade-afhandelingssysteem rechtstreeks
verbinding te leggen met uw eigen
bedrijfssoftware toepassingen.

Belangrijkste functies in een muisklik
Volgende functies, die deel uitmaken van uw
kredietverzekeringscontract, zijn beschikbaar
via CofaServe :
e Opzoeken van uw klanten in de Coface
databank
e Aanvragen van kredietlimieten (incl.
Express Credit Limits en @rating limieten)
en bedrijfsinformatie
e Ontvangen van beslissingen en updates
van kredietlimieten en bedrijfsinformatie
(monitoring)
¢ Melden van dreigende schade op een klant

Snelle en flexibele webservices

U kan zelf beslissen om alle, dan wel een deel
van deze functies te integreren in een IT
omgeving die u perfect kent (de uwe !), en op
de manier die U wil.

U ontvangt vervolgens onmiddellijk alle
informatie die u bij ons aanvraagt, rechtstreeks
in uw credit management of
verkoopsopvolgingssysteem, 24 uur per dag, 7
dagenop 7.
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Met Cofanet

Gebruik
van CofaServe

Veilige data-transmissie over het Web

Technische bescherming is een must bij het

uitwisselen van gevoelige gegevens over het Web.

CofaServe maakt gebruik van twee beveiligingsniveaus

om optimale bescherming te garanderen :

e Niveau 1 : Https protocol met een Coface
certificaat waarbij alle informatie volledig
geéncrypteerd wordt uitgewisseld

e Niveau 2 : Gebruik van een specifiek
Identificatienummer en paswoord binnen de https
sessie

Vlotte integratie in uw systeem

Om CofaServe te gebruiken, is het nodig om Uw credit

management systeem aan te passen zodat het kan

communiceren met het onze.

Geen zorg... dit klinkt moeilijker dan het eigenlijk is !

e CofaServe maakt gebruik van WSDL (Web
Services Description Language), een
marktstandaard ~ wanneer het gaat over
gegevensuitwisseling gebaseerd op het xml
formaat

e Alle technische aspecten zijn  uitvoerig
gedocumenteerd onze IT-technische documentatie

e Onze experten van het CofaServe support team
ziin er om U te helpen zowel tijdens de
integratiefase ... als erna
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VOOR MEER INFORMATIE
VRAAG HET UW ACCOUNT MANAGER
OF VIA HER NUMMER : 02404 011

E-MAIL: info.belgium@coface.com
www.coface.be

COMPAGNIE FRANCAISE D’ASSURANCE POUR LE COMMERCE
EXTERIEUR, FILIAAL IN BELGIE
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